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Kundenservice national (m/w/d)

Berufsbekleidung und Industriebedarf: Qualitat von Burgia Sauerland
Als einer der fihrenden  Spezialversender fur  Berufsbekleidung,
Sicherheitsschuhe und Arbeitsschutz setzen wir in der Arbeitswelt neue
Standards national und europaweit. Da unsere Artikel bestens am Markt
ankommen und wir grof3e Erfolge feiern, mochten wir mit Dir unser
Kundenservice-Team verstarken.

Das sind Deine Aufgaben

e Du weil3t bei allen Fragen rund um unsere Artike Rat und berétst unsere
Kunden am Telefon oder per E-Mail.

e Werde Expert*in fur unsere Produkte — wir bilden Dich aus, damit Du
unseren Kunden bestens zur Seite stehen kannst.

¢ Du bist nicht nur im direkten Kontakt fiir unsere Kunden da, sondern
bearbeitest auch Auftrdge, Angebote und Reklamationen im Backoffice.

e Du unterstitzt das Team bei allgemeinen Birotéatigkeiten.

Das bringst Du mit

¢ Du hast eine erfolgreich abgeschlossene kaufmé&nnische Ausbildung.

e Es ware ideal, wenn Du schon erste Erfahrungen im Bereich
Kundenservice mitbringst.

¢ Du bist freundlich, kommunikationsstark, serviceorientiert und liebst es,
Kunden zu begeistern.

¢ Anwenderkenntnisse in MS Office 365 und/oder SAP Business
One sind von Vorteil.

Und das bieten wir Dir

¢ Du hast einen zukunftssicheren Arbeitsplatz und wirst Teil eines
erfolgreichen, wachsendenFamilienunternehmens.

¢ Du arbeitest in einem dynamischen Team und erhaltst spannende,
abwechslungsreiche Aufgaben.

¢ Mit einer guten Anbindung an die A44 & A52 und an die U-Bahn bist Du
schnell bei uns.

¢ Wir weisen dich in die Unternehmensablaufe und in dein Aufgabengebiet
ausfuhrlich ein.

Abwechslung und viele neue, kreative Aufgaben in verschiedenen Fachbereichen
— bei uns kannst Du Dich einbringen und in einem starken Team in lockerer
Atmosphare mit daran arbeiten, Projekte zu gestalten. Werde Teil unserer
Erfolgsgeschichte und wachse mit einem erfolgreichen Unternehmen. unterstiitzt.

Burgia Sauerland

Arbeitgeber
Burgia Sauerland

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
Sofort

Industrie / Gewerbe
Fachhandel fir Arbeitsbekleidung

Arbeitsort
Anna-Schlinkheider-StralRe 5,
40878, Ratingen, Nordrhein-

Westfalen, Deutschland

Arbeitszeiten
08:00 — 16:45

Veroffentlichungsdatum
10. September 2019

Gultig bis
01.12.2021
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